H I ta Univer i 3 i I
Fundacién etro pOlitano

POLITICA DE PRESTACION DE
SERVICIOS

La Fundacion Hospital Universitario
Metropolitano se compromete a trabajar
permanentemente en la optima utilizacion de sus
“recursos con el fin de garantizar la accesibilidad,
~oportunidad, pertinencia y seguridad en la
“atencion, mejorando la calidad de los servicios
que se ofertan y promoviendo la humanizacion
como eje central del proceso.
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